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EDITO

Voila déja deux ans que la nouvelle version majeure de SILVERPEAS est
disponible. Et oui, le temps passe vraiment trop vite ! Depuis cette sortie, la grande
majorité de notre communauté utilise la version 6.0. L'année 2018 avait donc été
consacrée a une premiére vague de migration de SILVERPEAS 5.15 vers cette version
majeure.

L'année 2019 a permis de continuer ces migrations. En paralléle, nous avons tenu
compte de vos attentes et toute I’équipe s’est mobilisée pour vous préparer une premiere
version évolutive trés riche : fonctionnalités transverses, applications, administration,
version mobile... Toutes les facettes de notre plate-forme présentent des nouveautés,
des améliorations, des optimisations. La version finale de SILVERPEAS 6.1 est
disponible !

L'année derniére a été un peu particuliére en terme de cycle de vie produit car notre
infrastructure logicielle nous a permis de limiter le hombre de versions correctives et de
proposer des pré-versions de SILVERPEAS 6.1 (les builds) a la place. Nous en avons
profité. Ces builds automatisés permettent de sortir deux versions toutes les semaines
(mercredi soir et dimanche soir) a condition que toutes les étapes de vérifications
automatiques passent avec succes (tests unitaires, tests d’intégration, tests qualité).
Cela présente de nombreux avantages mais aussi quelques inconvénients. Afin d‘assurer
une tracabilité optimale, nous allons revenir a une politique plus traditionnelle concernant
les corrections (tout en conservant ce déploiement presque continu assuré par les
builds). Cette année marquera donc le retour des versions purement correctives (lorsque
cela sera nécessaire évidemment).

En parlant de corrections, savez-vous que le nombre d’anomalies ouvertes n’‘a jamais été
aussi bas sur tracker.silverpeas.org ? En effet, un effort important a été porté sur ces
corrections en fin d’année derniére. Nous voulions que cette premiére version évolutive
soit a la hauteur de notre version 6 et de vos attentes : encore plus stable, encore plus
fluide et encore plus riche !

Comme d’habitude, nous souhaitons remercier vivement les nouvelles organisations qui
font grossir les rangs de notre communauté : le SDIS 52 (Haute-Marne), O2 (groupe
QuiCare), la ville de Pierrefitte sur Seine, la ville de Saumur et I'agglomération Saumur
Val de Loire, les transports Delisle et enfin Axelite Immo.

Cette période si particuliére, liée au Covid-19, ne nous a pas empéché d'initier de
nouveaux projets de mise en ceuvre de notre plateforme. Ces projets s’'accompagnent de
nouvelles fonctionnalités sur lesquelles nous travaillons actuellement. Nous citerons ces
organisations avec grand plaisir dans la prochaine release note, celle de la version 6.2,
au cours de l'automne prochain.

D’ici la, découvrez ou redécouvrez toutes les nouveautés de la version finale de
SILVERPEAS 6.1 en parcourant ce document et ses nombreuses captures d’écran.

Pour I'ensemble de I'’équipe SILVERPEAS,

Nicolas EYSSERIC
Responsable produit



https://tracker.silverpeas.org/
https://www.axelite.fr/
https://www.delisle-sa.com/
https://www.saumurvaldeloire.fr/
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https://www.sdis52.fr/

1 NOUVEAUTES FONCTIONNELLES TRANSVERSES

1.1 NOTIFICATIONS MANUELLES

La plate-forme émet de nombreuses notifications qui, selon le paramétrage de
I'utilisateur, sont adressées par mail. Certaines notifications sont manuelles. Via l'action
Notifier du menu Que voulez-vous faire ?, elles sont adressées par un utilisateur a une
liste de destinataires (groupes et utilisateurs). Avant envoi, I’émetteur peut ajouter un
message complémentaire qui sera ajouté au contenu de la notification.

Ces notifications peuvent étre personnalisées. Grace au mécanisme de StringTemplate,
le contenu peut étre modifié aussi bien dans le fond (dans la limite des éléments
disponibles) que dans la forme. Le sujet, quant a lui, ne pouvait pas étre personnalisé.

Fort de ce constat, les notifications manuelles ont connues plusieurs améliorations :
- écran unique de création,
+ personnalisation du sujet,
* message additionnel plus riche,

« indication de la présence éventuelle de documents.

1.1.1 Nouvelle interface

L'écran de composition d’une notification permet la sélection des destinataires, la
saisie du sujet et la saisie d'un message additionnel plus riche. Pour ajouter rapidement
un utilisateur ou un groupe a la liste des destinataires, il suffit de taper les trois
premiéres lettres de son nom.
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1. Lo premiére présents la poge d'occusil ds o version |
2 laseconde présente la toute nouvelle page d'accusil

body p

Envoyer m



1.1.2 Personnalisation du sujet
Jusqu’a présent, le sujet des notifications recues par mail était formé des
éléments suivants :
«  Nom de l'espace parent,
« Nom de l'application,

- Titre de la notification qui était quasi systématiquement Notification de
Prénom Nom.

Ce comportement était assez critiqué. Il a donc été amélioré.

Le sujet proposé par défaut est plus adapté : A propos de [titre de la contribution]. De
plus, si le sujet ne convient pas a l'utilisateur, ce dernier peut le modifier. Quant aux
deux préfixes de localisation ajoutés automatiquement, ils peuvent étre supprimés. Pour

ce faire, deux propriétés ont vu le jour dans le fichier de propriétés
org/silverpeas/notificationManager/settings/notificationManagerSettings.pro

perties :

* notification.source.spacelLabel : un booléen pour indiquer si oui ou non le
nom de I'espace doit étre indiqué dans le sujet d’une notification manuelle,

e notification.source.componentLabel : un booléen pour indiquer si oui ou
non le nom de l'instance d’application doit étre indiqué.

1.1.3 Message additionnel riche

Le champ texte multi-lignes a donc été remplacé par un éditeur de texte riche
allégé et permet d’envoyer des notifications plus complétes et plus agréables a consulter.

Dans le cas ou la configuration de I'éditeur WYSIWYG est personnalisée, les lignes
suivantes doivent étre ajoutées :

config.toolbar_Basic = [
{ name: ’basicstyles’, items : [ ’Bold’,’Italic’,’Underline’,’Strike’,’-’,’RemoveFormat’ ] },
{ name: ’paragraph’, items : [ ’NumberedList’,’BulletedList’,’-’,’Outdent’,’Indent’ ] }

1;

config.toolbar_userNotification = config.toolbar_Basic;

Ainsi, les outils disponibles dans I’éditeur riche des notifications peuvent étre adaptés en
fonction des besoins.

1.1.4 Affichage des documents joints

Lors de la réception d’une notification relative a une contribution (publication,
actualité...), l'utilisateur a immédiatement connaissance de la présence de fichiers
associés. Pour chaque fichier, son nom et sa taille sont indiqués. Un clic améne
I'utilisateur directement sur le fichier et la contribution.



1.2 RECHERCHE ET INDEXATION

1.2.1 Recherche

Dans Silverpeas, chaque contribution est constituée d’'une entéte (titre obligatoire
et description optionnelle), d’'un contenu et éventuellement de fichiers. Jusqu’a présent,
ces différents éléments étaient considérés de la méme maniére lors d’'une recherche.
Selon le volume du contenu indexé, les contributions dont le terme recherché
apparaissaient dans leurs entétes ne figuraient pas forcément dans les premiers
résultats.

Pour pallier a cela, la recherche porte toujours sur tous les éléments indexés mais la
recherche sur l'entéte a un poids plus important (boost). Cela permet maintenant
d'éviter le comportement décrit précédemment. Une réindexation totale n’est pas
nécessaire pour bénéficier de cela.

Par défaut égal a 3, le boost sur le champ HEADER peut étre personnalisé via le
paramétre boost.field.header du fichier
org/silverpeas/index/search/searchEngineSettings.properties.

1.2.2 Indexation

L'indexation a été rendue plus robuste et stable (notamment vis a vis de la
concurrence d’accés). Ce point est particulierement important pour les plate-formes qui
contiennent un nombre trés important de contenus.

Par ailleurs, lors d'une réindexation totale, il n’est plus nécessaire de supprimer
manuellement le répertoire des indexes. En effet, le répertoire des indexes est
maintenant archivé via un simple renommage qui contient le moment auquel I'archivage
a été effectué (ex : index_2018-06-08T153827.521). Libre ensuite aux administrateurs
systéme de supprimer ou non le répertoire archivé. Cette méthode d’archivage permet
aussi de rétablir les indexes précédents en cas de besoin.

1.3 Epireur WYSIWYG

1.3.1 Glisser/déposer d’'images

Il est facile de partager des fichiers dans Silverpeas grace au glisser/déposer
présent sur de nombreuses pages. Les contributeurs vont étre heureux d’apprendre qu’il
est possible de déposer directement une ou plusieurs images dans |'éditeur WYSIWYG.
Dans le cas d‘une image de taille importante, celle-ci sera automatiquement
dimensionnée selon la largeur de I’éditeur. De plus, toutes les régles fonctionnelles et
transverses sont observées : fichiers autorisés/interdits, quota d’espace disque, etc.

Enfin, les images peuvent étre redimensionnées directement grace a la poignée qui
apparait sur le bord droit de I'image. Sa proportion est conservée.

1.3.2 Bangue d'images et banque de fichiers

Les applications GED et Médiathéque, grace a leur parameétre respectif Banque de
fichiers et Images réutilisables, permettent de mettre a disposition :

« les fichiers stockés dans la GED dans les contenus de type WYSIWYG,



+ les images stockées dans la Médiathéque dans les contenus de type WYSIWYG,
pour les vignettes (actus, publications) et les réponses des applications Enquétes
et Quizz.

L'intérét de cette fonctionnalité est de fournir simplement du contenu aux contributeurs
mais également de centraliser leurs gestions. En effet, la modification d’une image est
répercutée sur tous les contenus qui l'utilisent.

Dans le cas de plate-formes volumineuses, |'affichage de ces banques pouvait étre assez
long et pénalisait le contributeur. Il a été optimisé dans la version 6.1. A cette occasion,
la terminologie a été homogénéisée. Banque d’images et Banque de fichiers sont
désormais utilisés.

Pour ce qui concerne |'éditeur WYSIWYG, les listes déroulantes qui étaient affichées au-
dessus de I'éditeur sont désormais complétement intégrées grace a des plugins exclusifs
(dans la barre d’outils donc). Ces listes sont donc utilisables lorsque I'éditeur est en
mode Plein écran. S'il n'y a qu'une banque d’'images (ou de fichiers), un bouton est
présent qui permet l'ouverture de la banque. S'il y en a plusieurs, une liste déroulante
permet d’ouvrir la banque souhaitée.

P E 3| imges ~|| = & @ O

Les images directement associées au contenu sont aussi accessibles via une liste
déroulante.

1.3.3 Liens automatiques

Lors du copier/coller d'un lien depuis une source externe, ce lien est
automatiquement détecté en tant que tel. Plus besoin de sélectionner le texte, pour créer
le lien.

1.3.4 Configuration

Pour les plate-formes dont la configuration de I’éditeur est personnalisée, les
plugins suivants doivent étre ajoutés a config.extraPlugins
listblock, floatpanel, richcombo,autolink, imageresizerowandcolumn, mediaofcont
ribution, imagebank, filebank

Seuls les trois derniers doivent étre ajoutés a la configuration de la barre d’outils.

Les plugins videos et iframe ont été remplacés afin de pouvoir fonctionner dans les
navigateurs actuels.

1.3.5 Personnalisation du plugin identitycard

Le rendu du plugin Carte d’identité peut étre personnalisé en créant le fichier
template.html dans le répertoire /weblib/ckeditor/identitycard.



1.4 VARIABLES

Dans un contenu riche, via I'éditeur WYSIWYG, il est déja possible d’insérer une
image (provenant de la médiatheque - paramétre Banque d‘images) ou un fichier
(provenant d'une GED - paramétre Banque de fichiers). Ainsi, une référence vers
Iimage (ou le fichier) est insérée. Le contenu est alors toujours a jour méme si l'image
(ou le fichier) est modifiée dans la médiatheque (ou la GED).

SILVERPEAS 6.1 integre, en standard, un outil dédié a la gestion centralisée des données
variables. Il permet de centraliser des données qui sont amenées a changer dans le
temps : adresses, numéros de téléphone, prix, pourcentages... Grace a cette nouveauté,
lorsqu’une donnée change de valeur, tous les contenus qui l'utilisent sont a jour
automatiquement et instantanément !

Pour aller encore plus loin, il est possible d’anticiper les changements de valeur en les
programmant sur des périodes successives.

Cette nouveauté majeure est composée, d'une part, d’'une interface compléte de gestion
des variables et, d’autre part, d’'un plugin de sélection de ces variables.

1.4.1 Gestion des variables

Depuis le back office, les administrateurs généraux de la plate-forme ont accés a
I'outil Variables dans la section Outils. Une variable est constituée des attributs suivants :
identifiant unique, libellé, liste de périodes {valeur, date de début, date de fin}.
Il permet de créer, modifier et supprimer une variable ainsi que ses périodes.
Lors de la suppression, il n'y a pas de contréle sur l'utilisation de la variable dans les
contenus.

Espoces & ufiisateurs  Plan de Clossement  Stafisigues Qutils 4= Retour a Silverpeas B [~] <l

Formulcires Workflows Variables Moteur dimportation Portlets Jourmnaux de Silverpeas Réindexation Cryptage de contenu A propos..

Toutes les variables Que voulez-vous faire 7 ~

érer une liste de vanables et d'associer & chocune d'elles une valeur.
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Depuis
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1.4.2 Utilisation des variables

Un plugin de I'éditeur WYSIWYG a été spécialement créé. Accessible depuis la
barre d’outils, il permet de lister les variables disponibles. Avant insertion, la valeur de
chaque variable est affichée. Une fois la variable insérée, en mode édition, son libellé
apparait. Elle peut facilement étre déplacée (ancre + zone protégée) tout en préservant
son intégrité.



Insérer une variable

Sélectionner une variable...
adresse BAF

Apercu

INFI <br= 15 rue des Minimes <br= CS 50001 <br=
92677 Courbevoie cedex

m Annuler

En mode lecture/consultation, la variable est remplacée automatiquement par sa valeur
en tenant compte des éventuelles programmations.

Pour bénéficier du plugin, il faut I'ajouter a la configuration personnalisée de I’éditeur :

config.extraPlugins = ’userzoom,identitycard,autolink,video,html5audio, imageresizerowandcolumn,variables’;

Ainsi que dans la barre d’outils :

{ name: ’insert’, items : [
>Image’,’Video’,’Html5audio’,’Iframe’,’Table’,’HorizontalRule’,’Smiley”’,’SpecialChar’,’PageBreak”’,
>identitycard’, ’userzoom’, ’variables’ ] }

1.5 ABONNEMENTS FORCES

Toutes les applications qui disposent de la fonctionnalité d’abonnement disposent
maintenant des abonnements forcés. Pour rappel, cette fonctionnalité permet aux
gestionnaires d’identifier des utilisateurs (ou des groupes) qui seront avertis des
nouveautés publiées dans l'application. Ces utilisateurs ne peuvent pas supprimer les
abonnements de ce type. IIs les retrouvent tout de méme dans Espace personnel > Mes
abonnements.

1.6 INTRODUCTION - MESSAGE DE BIENVENUE

Auparavant, un certain nombre d‘applications (GED, workflows et petites
annonces) disposaient d‘une fonction permettant aux gestionnaires de saisir un texte de
bienvenue. Saisi via I'éditeur de texte riche WYSIWYG, il est ensuite affiché sur la page
d’accueil de l'application. Il est visible de tous et permet d’‘expliciter l‘objectif de
I'application, son contexte d’utilisation, les régles a respecter...

Désormais, toutes les applications (a I'exception de Hyperlien et Organigramme)
disposent de l'action Modifier lintroduction qui permet de faire ce qui a été décrit
précédemment. Le message peut étre modifié ou supprimé a tout moment.

La zone dédiée a lintroduction s’affiche uniquement si un message a été saisi par un
gestionnaire. La taille de la zone s’adapte au contenu sans jamais dépasser une certaine
hauteur. Dans le cas d’'un message long, il est consultable dans son intégralité a la
demande de I'utilisateur.



1.7 NAVIGATION PLUS FLUIDE

Plusieurs actions ont été menées pour rendre la navigation toujours plus fluide et
proposer une meilleure expérience utilisateur.

1.7.1 Cache busting

La premiére action, bien que assez technique, permet de limiter le nombre d’aller-
retours entre le navigateur de [l'utilisateur et le serveur. Cette limitation concerne les
ressources dites statiques. Il s’agit principalement des fichiers CSS et Javascript. Moins il
y a de ressources téléchargées par le navigateur, plus le temps de chargement des
pages est court et plus la plate-forme est fluide. Cela porte le hom de cache busting. De
plus, cette technique permet un parfait contréle du chargement du cache du navigateur.
Désormais, entre chaque version de Silverpeas, qu’elle soit corrective ou évolutive,
I'utilisateur est certain d’utiliser la bonne version des fichiers CSS ou Javascript. La
phrase « il faut demander a l'utilisateur de supprimer son cache » n’‘est plus qu’un
lointain souvenir !

1.7.2 Consultation des notifications

Les notifications sont importantes dans I'utilisation de la plate-forme. Elles
permettent d’avertir les utilisateurs de taches a réaliser ou de contenus nouveaux (ou
mis a jour). Elles peuvent étre recues par mail et/ou au sein de la plate-forme.

Jusqu’a présent, dans la plate-forme, elles n’étaient consultables que depuis la boite de
notifications présente dans l'espace personnel de chaque utilisateur. Ce réceptacle était
accessible directement depuis le bandeau lorsque des notifications non lues existaient.
Cependant, la consultation des derniéres notifications était contraignante car |'utilisateur
était obligé de quitter son contexte d’utilisation. Dans le cas de plusieurs notifications,
plusieurs aller-retours devaient étre réalisés.

Silverpeas 6.1 fournit une solution qui permet d’éviter a l'utilisateur de naviguer vers la
page de la boite de notifications et tous les aller-retours entre les contributions et cette
page. Le lien (ou bouton) permettant d'accéder a la liste des notifications depuis le
bandeau est maintenant toujours visible, méme s’il n’y a pas de notification non lue.

Ce lien ne dirige plus l'utilisateur directement vers la page de la boite de notifications. Il
affiche maintenant une popin non modale qui contient la liste des notifications.

Nicolas Eysseric 789 notifications non lues

Un commentaire a été ajouté a une publication

Yohann Chastagnier

Commercial - Prospection

Un commentaire a été ajouté 3 une publication &
Eugénie Ilienko 27/01/2020

Commercial - Prospection

Un commentaire a été ajouté & une publication &

Patrick Schambel 27/01/2020

Commercial - Prospection

I Un commentaire a été ajouté & une publication &

David Lesimple 27/01/2020

4i Commercial - Prospection



Le lien Voir plus permet de se rendre sur la boite de notifications. Les notifications non
lues ont leurs titres en gras. Le survol d’une notification fait apparaitre un pictogramme
qui permet sa suppression. Le pictogramme fleche vers le bas permet d'afficher le
contenu de la notification.

789 notifications non lues

Nicolas Eysseric

Un commentaire a été ajouté a une publication

Yohann Chastagnier 27/01,/2020

Commercial - Prospection

Yohann Chastagnier 2 commenté Association Frangaise des
Orchestres.

Cool les nouvelles comme celles—ci &)

ile

1.7.3 Chargement intelligent du layout

Dans la continuité de ce qui avait été largement initié avec la version 6.0,
I'affichage du front office est encore plus fluide grace a la prise en charge des liens
internes. La plate-forme détecte ces liens et charge uniquement les zones du layout
devant I'étre. Cela permet d’actualiser uniquement les zones devant I'étre, de réduire
encore les échanges avec le serveur et donc d’accroitre la réactivé de la plate-forme.

1.7.4 Back-office fluidifié

Les administrateurs de la plate-forme ne sont pas oubliés. La suppression des
frameset, effective depuis la version 6.0 dans le front-office, est élargie au back-office
dans la version 6.1. La partie administrative de la plate-forme est, a son tour, plus fluide
et moins gourmande en ressources.



2 APPLICATIONS

2.1 GESTION DOCUMENTAIRE

2.1.1 Visualisation directe des fichiers

Les documents associés a une publication sont désormais affichés directement
dans la page principale, en tant que contenus, grace a la visionneuse (pour les
documents bureautiques - PDF, MS Office et Libre Office) ou de maniere native (pour les
images, vidéos, texte). Que la publication dispose d’un contenu (WYSIWYG ou
formulaire) ou non, les fichiers sont toujours affichés.

Prévisualisakion Entéte Contenu Emplacements Contréles de lecture

& Retour au dossier (¢ ] ©
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=» Contréles de lacture

SKIN PERSONNALISE

AIDE A LA DEFINITION

JANVIER 2020 - SILVERPEAS 6.1

Dans le cas ou il n‘est pas souhaité qu‘un fichier apparaisse en tant que contenu, depuis
son menu il est possible de choisir Ne pas afficher en tant que contenu.
Pour afficher de nouveau un fichier, il suffit de choisir Afficher en tant que contenu.

L’application GED n’est pas la seule a bénéficier de cette nouvelle fonctionnalité. Par
défaut, elle est aussi activée dans I'application Actualités. Elle peut étre activée dans les
applications Calendrier, Agenda personnel, FAQ, Boite a idées, Forums, Réservation de
ressources, Gestion de projet. Pour activer la fonctionnalité dans une application, il suffit
d’indiquer son nom technique au niveau du parametre
attachmentsAsContent.component.names du fichier
$SILVERPEAS HOME/properties/org/silverpeas/util/attachment/Attachment.prope

rties. Les noms des applications doivent étre séparés par une virgule.

Cette évolution sollicite d’avantage les outils de conversion des documents Office.
Un nouveau paramétre a été mis en place viewer.conversion.nb.max dans



SSILVERPEAS HOME/properties/org/silverpeas/viewer/viewer.properties. Il
permet d’indiquer combien de conversion a un méme instant il est possible de faire.
Ce paramétre est utilisé techniguement pour gérer une file d’attente d’accés aux services
de conversion. Au besoin, selon la robustesse des serveurs, il est possible d'augmenter
cette limite. Le redémarrage de Silverpeas est alors obligatoire.

2.1.2 Simplification du « Voir aussi »

&= Retour au dossier
Mombre de commentaires
15
=3 Permalien

https:/fintranet.silverpeas.com/silverpeas =

Fichiers joints I

g Alouter un fichier...
B | REcapitulatif grille tarifaire Zone A F-
MKG-00%9 V0120.pdf v3.0
== 155 Ko - 16/01/2020 19:38

@ Toutes les versions...

Voir aussi
Grilles tarifaires MR 2020 - 10/01/2020

Politigue tarifaire nationale 2020 P-MKG-
050 V0120 - 10/01/2020

mprimer gu enregistrer votre grille
tarifaire P-MKG-15 V0120 - 13/01/2020

Courrier Type Client Hausse tarifaire 2020
MR MRSE A GE V0120 - 10/01/2020

2.1.3 Ordre d’affichage des fichiers

La fonctionnalité Voir aussi permet
de créer un lien entre deux publications.
Une publication peut référencer autant de
publications que cela est nécessaire.

Jusqu’a présent, ces liens étaient affichés
dans l'onglet Voir aussi. Ils étaient peu
visibles et nécessitaient une action de la
part de l'utilisateur pour les consulter. Cela
présentait donc un défaut majeur
d’ergonomie.

Avec Silverpeas 6.1, l'onglet Voir aussi a
été tout simplement supprimé.
Désormais, les publications référencées
sont affichées dans un nouveau bloc
présent sous le bloc Fichiers joints. Les
publications qui référencent la publication
sont ensuite affichées. Cela permet une
navigation tres fluide entre ces publications
liges. Si  aucune  publication n'est
référencée alors le bloc ne s’affiche pas.
Les éventuelles références circulaires sont
détectées et ne sont pas affichées.

Pour référencer d’‘autres publications, le
menu Que voulez-vous faire ? dispose de la
nouvelle action Référencer des
publications. Pour supprimer des
références, depuis le nouveau bloc, il suffit
de survoler une publication référencée et
de cliquer sur l'icbne Supprimer.

Par défaut, les référencées et les
référencées par ne sont pas différenciées.
Si besoin, une classe CSS est présente et
peut étre utilisée pour faire cette
distinction.

Il est maintenant possible de demander de lister les fichiers joints a une
publication en partant de celui ajouté en dernier (par défaut) ou l'inverse (en partant de
celui ajouté en premier). A partir du moment ou la position d'un fichier est modifiée dans
la liste, les nouveaux fichiers sont toujours présentés a la suite.

Cet ordre par défaut est paramétrable depuis le fichier de propriétés $SILVERPEAS HOME/

org/silverpeas/util/attachment/Attachment.properties au

attachment.list.order :

niveau de la clé



« valeur 1 pour lister dans I'ordre du premier au dernier ajouté,

« valeur -1 pour lister dans I'ordre du dernier au premier ajouté

A cette occasion, la liste des fichiers réservés par |'utilisateur présentée dans la portlet
est maintenant triée dans l'ordre du dernier au premier fichier modifié¢, et ce quel que
soit le paramétrage appliqué pour la clé détaillée ci-avant.

2.1.4 Mise en évidence des dossiers avec droits spécifiques

Les dossiers sur lesquels sont
définis des droits sont désormais mis en
évidence par des pictogrammes différents
(couverture bleue). Les sous dossiers de
ces dossiers sont affichés normalement si
eux-mémes ne redéfinissent pas de
nouveaux droits.

Les deux présentations arborescentes sont
concernées par cette évolution.

Cette différenciation n’est visible que des
gestionnaires. En effet, cela importe peu
pour les autres roles.

Ressources projet 2 7
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2.1.5 Autres évolutions mineures
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Les utilisateurs peuvent alerter d’autres personnes grace a l'action Notifier
présente au niveau d’un fichier et d’'une publication. Ils peuvent maintenant faire de

méme sur un dossier.

Avec la vue Explorateur de dossiers et lorsque |'arborescence était volumineuse,
la navigation entre dossiers n’était pas optimale car les publications pouvaient ne pas
apparaitre correctement. Désormais, les deux zones (explorateur vs publications) sont

dissociées pour éviter de tels phénomeénes.

La fonctionnalité intitulée Assistant de publication a été supprimée. Depuis qu'il
est possible de créer une publication en un seul écran, cette fonctionnalité n’était plus
vraiment pertinente et de moins en moins utilisée. Silverpeas a donc fait le choix de la

supprimer.



2.2 CALENDRIER (EX-ALMANACH)

2.2.1 Agrégation sur mesure

L'application Calendrier permet d’afficher les événements d’autres applications de
méme type. On parle d’agrégation.

Le parameétre Agrégation permettait déja d’activer ce comportement qui s’appliquait alors
aux applications de l'espace, des sous espaces ou de toute la plate-forme (selon le
paramétrage transverse a la plate-forme). Le calendrier ainsi alimenté par plusieurs
sources présente une case a cocher par calendrier afin de filtrer les événements.

1B Février 2019 » Mode d'affichage % Europe/Paris
=
Salons et Forums Evénements du réseau Formations Procédures
I ! N,
5 1 2 3
6 4 5 6 7 8 39 10
LA DISCIPLINE POSITIVE

7 " 12 13 14 15 16 17

8 18 19 20 21 2 23 24

Pour plus de souplesse, un nouveau parameétre d'instance nommé Agrégation sur mesure
a été ajouté a l'application Calendrier. Il permet de renseigner des identifiants d’'instance
de calendrier a agréger. S'il est renseigné, le paramétrage d’agrégation au niveau de la
plate-forme est ignoré. Ce nouveau parameétre est pris en charge uniquement si le
parametre d’instance actuel Agrégation est activé. Evidemment, les droits des
utilisateurs sont vérifiés et seuls les calendriers accessibles sont affichés.

2.2.2 Autre évolution mineure

L'accés aux URL privées et publiques de chaque calendrier est rendu plus visuel
grace a un pictogramme placé a proximité du nom du calendrier.



2.3 FORMULAIRES EN LIGNE

L'application Formulaires en ligne permet de dématérialiser facilement des
formulaires existants ou d’en créer des nouveaux pour des besoins trés variés. Grace aux
notifications, les demandeurs et valideurs sont avertis automatiquement et peuvent
suivre le traitement des différentes demandes.

2.3.1 Export des données

Avec Silverpeas 6.1, les utilisateurs identifiés pour traiter des demandes peuvent
exporter l'ensemble des données saisies. Depuis I'écran qui liste toutes les demandes

émises, ils peuvent filtrer les demandes d'un formulaire particulier.
ofre enfreprise = Demandes en ligne * Autres demandes > Toutes les demandes Que voulez-vous faire 7 ~
Formulaire : | Changement de domicile Al EXPORTER
Etat Date d'envei Demandeur Date de traitement Traitée par
Mon lue 7 Micolos EYSSERIC h
Refusée Micolos EYSSERIC h 29/07/2016 Micolos EYSSERIC

Lue

[T
o
=3
¥
@
"
o
o
m
A
[

Lue

Toutes les données, de toutes les demandes de ce formulaire, sont alors exportées au
sein d'un fichier CSV en UTF-8 selon le schéma suivant :

+ identifiant de la demande,
« état,

- date,

« demandeur,

« date du traitement,

« valideur,

+ commentaires du valideur,

» toutes les données personnalisées du formulaire.

2.3.2 Indexation/Recherche

Les formulaires publiés sont maintenant indexés. Seuls les formulaires sur
lesquels I'utilisateur peut faire une demande sont restitués par le moteur de recherche. A
cette occasion, la facette Type de contribution qui permet de filtrer les résultats
comporte une nouvelle entrée Formulaires. Cette derniére apparait dés lors qu’au moins
un formulaire a été trouvé.

2.3.3 Autres nouveautés
Chaque demande peut étre imprimée depuis le menu Que voulez-vous faire ?
Toutes les informations non pertinentes sont exclues de I'impression.

La description, qu'il est possible d’associer a un formulaire, est passée d’une longueur de
100 a 400 caractéeres.



2.4 MEDIATHEQUE

2.4.1 Abonnement

Ne passez plus a coté des photos de vos différents événements ! Les utilisateurs
peuvent maintenant s’abonner aux albums de leurs choix et seront avertis dés la mise en
ligne de nouveaux médias.

Dans le cas d'un ajout massif, une seule notification est adressée (au lieu d'une par
média ajouté). En effet, les notifications ne sont pas envoyées immédiatement aprées
I'ajout d’'un média. Elles le sont aprés un délai d’attente qui permet de ne pas submerger
les abonnés de notifications inutiles ; délai par défaut de 180 secondes (3 minutes).
Tant que l'utilisateur ajoute des médias dans l'album alors que le délai d'attente n’est
pas dépassé, ce dernier est réinitialisé.

Ce délai est paramétrable via la clé subscription.notification.delay du fichier
SSILVERPEAS/properties/org/silverpeas/gallery/settings/gallerySettings.prop

erties. Le délai, indiqué en secondes, peut étre désactivé en renseignant la valeur 0.

Comme pour les autres applications qui mettent en ceuvre cette fonctionnalité, les
abonnements forcés sont aussi disponibles dans I'application Médiatheque.

2.4.2 Filigranes texte et image

Il était déja possible d’insérer automatiquement un texte sur les images déposées

dans I'application Médiatheque grace au parametre Watermark.
La plate-forme utilisait alors le texte éventuel stocké dans une propriété IPTC (les
données IPTC sont stockées dans I'image elle-méme).

Ainsi, les images peuvent avoir des watermark différents selon leurs provenances
(différents auteurs par exemple). Cela fonctionne trés bien.

Cependant, la plupart du temps, les images déposées ne contiennent pas de données
IPTC exploitables. Cette évolution permet de définir un texte court, depuis la partie
Administration de Silverpeas, qui sera utilisé pour watermarker les images. Deux
nouveaux paramétres permettent cela :

+ Texte - images originales
* Texte - vignettes

Le premier s’appliquera a toutes les nouvelles images déposées dans l'application. Le
second a toutes les vignettes générées a partir de ces nouvelles images.

De la méme maniére, il est possible d'utiliser une image. Dans la plupart des cas, il s’agit
d’un logo. Deux paramétres supplémentaires permettent de spécifier 'URL de l'image a
insérer :

+ URL Image - images originales
+ URL Image - vignettes

L'image watermark est ancrée en bas a droite (comme pour le watermark texte).
Si un watermark texte et image sont définis, alors le watermark texte est ancré en bas a
gauche.

Attention ! Afin que cette nouveauté fonctionne correctement, la version
minimale d'ImageMagick installée sur le serveur doit étre la version 7.0.6.

Les deux parameétres existants ont été renommés en :
« Donnée IPTC - images originales

+ Donnée IPTC - vignettes



2.4.3 Autres évolutions mineures

A l'instar de l'application GED, chaque album présente désormais son permalien
accessible en bas de page. Le créateur de l'album ainsi que la date de création de ce
dernier sont également affichés.

Enfin, I'orientation EXIF des images est exploitée afin de les afficher dans le bon sens.

2.5 LETTRE D'INFORMATION

Chaque parution d’'une lettre d’information dispose maintenant d’un permalien qui
facilte son accés dans la plate-forme. Ce permalien est de la forme
https://serveur/silverpeas/Newsletter/XX ou XX est l'identifiant de la parution. Il est
directement accessible grace a l'icbne dédiée située a proximité du nom de la parution
dans la page principale de I'application.

2.6 MvyDB

MyDB est une application historique a la Microsoft Access qui permettait, jusqu’a
présent, de :

1. Créer une ou plusieurs tables dans n‘importe quelle base de données,
2. Gérer les données de ces tables (création, modification, suppression).

Dans un contexte actuel ol les contraintes de sécurité sont devenues cruciales pour les
applications web, cette application devait étre supprimée du catalogue de Silverpeas ou
bien subir une refonte technique et fonctionnelle profonde.

Or, des utilisateurs de Silverpeas utilisent MyDB de maniére importante. Aussi, I'objectif
de cette évolution a été de remanier et toiletter cette application afin de pouvoir
satisfaire les attentes fonctionnelles des utilisateurs et les contraintes de sécurité
actuelles. Pour ce faire, I'approche suivante a été adoptée :

« l'accés a la base de données cible de MyDB est paramétré par les fichiers de
propriétés et donc a l'installation/configuration de la plate-forme,

« la structure (le schéma) de la base de données cible est créée avec un outil tiers
(autre que Silverpeas donc).

- MyDB offre le moyen non seulement de pouvoir requéter la base de données
(comme le fait I'application Connecteur JDBC) mais aussi de modifier les données
(et uniquement les données) dans cette base (insertion, mise a jour et
suppression),

« les notions de clé primaire et étrangére sont gérées,

« plus aucune commande SQL n’est possible depuis l'interface Web.


https://serveur/silverpeas/Newsletter/XX
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2.7 WoRrkFLows - REMPLACEMENTS

Une fonctionnalité de remplacement a été mise en place dans le moteur de
workflows. Elle permet a un utilisateur d’'un workflow de pouvoir nommer un remplagant
(ou plusieurs) sur une période donnée. Un remplacant remplace un remplacé sur
I'ensemble des rbles qu'ils ont en commun. Par exemple : soit l'utilisateur A avec les
roles 1-2-3 et |'utilisateur B avec les roles 2-3-4. Si B remplace A, alors il le remplace
pour les r6les en commun, soit 2 et 3. Le rble superviseur n’est pas un rOle pris en
charge par cette fonctionnalité. De ce fait, il n’est pas possible de remplacer un
superviseur.

Un remplacement se caractérise par :

« un remplacé, c’est a dire l'utilisateur qui peut étre remplacé pour une action sur
une étape d'une demande,

« un remplacant, c’est a dire l'utilisateur qui peut réaliser une action sur une étape
d’'une demande a la place d’un autre utilisateur,

« une période au cours de laquelle le remplacement est actif.

2.7.1 Gérer les remplacements

Le menu Gérer les remplacements est accessible depuis le menu Que voulez-vous
faire ? de I'écran principal de la liste des demandes. Selon si l'utilisateur accede a cette
page en tant que superviseur ou non, plus ou moins d’éléments sont présentés.

Si l'utilisateur est dans un réle autre que celui de superviseur, il ne peut gérer que ses
remplacants sur ce workflow. A titre d’information, les utilisateurs remplacés par
I'utilisateur connecté apparaissent dans la zone Mes remplacements.



. . . ] ire 7+
Ressources Humaines » Congés > Gérer les remplacemenis Que voulez-vous faire ?

@ Ajouter un remplacement

IMes remplacants
Stéphanie ALLIBE Pour les réles Demandeur et Responsable ‘ ; ®
Du 24/01/2020 au 07/02/2020

IMes remplacements

Aucun remplacement

Pour chaque remplacement, les réles (a lI'instant T) que le remplacant et le remplacé ont
en commun sont mentionnés.

Si l'utilisateur est dans le role superviseur, il peut gérer ses remplacements et ceux des
autres utilisateurs.

. . 3 u ire 72+
Ressources Humaines > Congés > Gérer las remplacements Que voulez-vous faire 7

@ Ajouter un remplacement

Tous les autres remplacements

stéphanie ALLIBE Christophe PATRE] Pour le rble Demandeur : / ®
Du 02/03/2020 av 04,/03,/2020

IMes remplacants

Stéphanie ALLIBE Pour las réles Demandeur ot Responsable ‘ “ﬁ
Dv 24/01/2020 av 07/02/2020

Mes remplacements

Aucun remplacement

2.7.2 Créer un remplacement

Tous les utilisateurs d’un workflow peuvent créer un remplacement (ou plusieurs).
Le bouton ou menu Ajouter un remplacement ouvre une boite de dialogue qui permet de
définir le remplacement.



Ajouter un remplacement .

Remplacé )
Micolas EYSSERIC
Remplacant Ayant les roles Responsable
o8| .
Date de début 24/01/2020 | [ | = (/mm/aaaal)
Date de fin 24/01/2020 | [ | = (/mm/aaaa)

= Obligatoire

Au niveau du champ Remplagant, le filtre Ayant les réles liste I'ensemble des rdles du
remplacé. Ils sont sélectionnés par défaut. Les remplacants que ['utilisateur peut
sélectionner sont ceux qui ont au moins un des roOles sélectionnés.
Si l'utilisateur veut s’assurer de sélectionner un remplacant avec un role en particulier, il
décoche les autres réles qui ne l'intéressent pas avant de sélectionner un remplagant.

Une fois le remplacé et le remplagant renseignés, une mention est affichée entre les
champs Remplacant et Date de début pour indiquer quels sont les roles que le remplacé
et le remplacant ont en commun. Une fois la création validée, le remplacant recoit une
notification lui indiquant la période durant laquelle il peut remplacer un autre utilisateur.
Dans le cas ou le remplacé est différent de I'utilisateur courant (cas du superviseur), le
remplacé recoit lui aussi une notification afin de Iui indiquer la période pendant laquelle il
peut étre remplacé par un autre utilisateur.

2.7.3 Madifier un remplacement

Si le remplagant est modifié, une notification de suppression de remplacement est
envoyée au remplacant précédent et une autre de création est envoyée au nouveau.
Si seule la période est modifiée, une notification de modification de la période de
remplacement est envoyée au remplagant. Si le remplacé est différent de l'utilisateur
courant (cas du superviseur), le remplacé recoit lui aussi une notification afin de lui
indiquer que le remplacement a été mis a jour.

2.7.4 Changement de réle d’un utilisateur

Les roles des utilisateurs peuvent évoluer  dans le temps.
Les roles que le remplacé et le remplagant ont en commun sont toujours calculés a
I'instant T. Aprés évolution des réles des utilisateurs, il peut exister un remplacement
pour lequel il n‘existe plus de réle en commun entre le remplacé et le remplagant. Dans
ce cas, une mention est présentée au niveau du remplacement pour alerter |'utilisateur.

2.7.5 Impacts sur les écrans principaux

Lorsqu’il existe un utilisateur qui peut a l'instant T remplacer I'utilisateur courant
dans les actions sur les étapes d’'une demande, un message dans un encadré jaune est
présenté en haut de |'écran pour l'en informer. Lorsque I'utilisateur courant peut



remplacer un autre utilisateur (ou plusieurs autres) a l'instant T, la liste des rdoles qu’il
peut endosser est complétée.

Qe voulez-vous faire 7~

Ressources Humaines > Congés
Vous avez 1 remplocement actif ou programmé. Gérer les remplacements
Votre réle : .Supervise,r v
IDsrﬂ‘c:“ce,r |
@) Filtre Demandeur en remplacemsnt de Christophe PAYRE Q
Responscble

<> | Superviseur J Type de congés Nombre de jours
t4 Demande de Christophe PAYRE En attente d'acceptation par responsable Congés sons solde 1 ®
o Namande de Christnnhe PAYRE Fn attante d'nccentation nar resnonsable RTT 1 4

Lorsqu’un remplagant accéde a une demande sur laquelle il peut réaliser une action pour
un autre utilisateur, le contexte dans lequel il peut réaliser cette action est indiqué en
haut de I’écran.

Dans I'historique, pour chaque action, si c’est un remplacant qui I'a réalisée ce dernier
est indiqué.

Lorsqu’une notification est envoyée a un utilisateur en charge de réaliser une action sur
une étape d'une demande, la notification est également envoyée a chacun des
remplagants actifs a I'instant T de I'action. Pour chaque remplagant actif, le contenu de la
notification est complété avec la mention Vous recevez ce message car vous remplacez
[remplacé] .

Un remplacant peut accéder directement a une demande. Si le remplacement n’est plus
actif, il est alors redirigé vers la liste principale des demandes oU un message
d’avertissement est présenté Votre remplacement pour le compte de [remplacé] n’est
plus valide .

2.8 AcTuALITES

2.8.1 Impression

Chaque actualité peut étre imprimée depuis le menu Que voulez-vous faire ?
Toutes les informations non pertinentes sont exclues de l'impression.

2.8.2 Visualisation directe des fichiers

Comme pour l'application GED, les fichiers joints aux actualités sont affichés
directement grace a la visionneuse HTML5.

2.9 PETITES ANNONCES

Lorsqu’un utilisateur contacte un annonceur, il le fait désormais via le biais d'une
notification dédiée a I'annonce. Ainsi, I'annonceur sait de quelle annonce il s’agit. Il peut
y accéder directement grace au permalien présent dans la notification.



2.10 ANNUAIRE DE CONTACTS

2.10.1 Recherche locale

Avec Silverpeas 6.1, I'application Contacts utilise une recherche plein texte. Les
filtres Nom et Prénom ont été supprimés. Un champ unique permet maintenant de
rechercher sur toutes les données (standards et personnalisées).

2.10.2 Export des données

Jusqu’a présent, lors d’une recherche dans l|'application Contacts, I'export ne
tenait pas compte des critéres et la totalité de I'annuaire était exportée. Cette recherche
peut étre pratique pour préparer un publipostage par exemple.

Désormais, |'export CSV concerne tous les contacts couramment affichés.

2.10.3 Acceés transversal optionnel

Avant cette nouvelle version, I'application présentait systématiquement la liste
des autres applications Contacts accessibles a lI'utilisateur. Cette fonctionnalité est
désormais activable selon les besoins grace au parameétre d’instance Acces transversal
(case a cocher).

2.11 PAGE wWEB

Avec Silverpeas 6.1, chaque utilisateur peut utiliser I'action Notifier pour avertir
les utilisateurs de son choix d’'une nouveauté, d’une information importante, d'une
erreur... Pour rappel, cette application permet I'abonnement et, désormais, la gestion
des abonnements forcés.

2.12 AGREGATEUR RSS

Dans certaines situations, des flux RSS peuvent étre en erreur a cause de
certificats de sécurité non valides a 100% du point de vue du serveur. C'est la cas par
exemple si le site utilise un certificat auto signé.

SILVERPEAS 6.1 permet la lecture d’un flux RSS malgré un probléme de certificat de
sécurité. Une case a cocher, présente lors de I'ajout ou de la modification d’un flux RSS,
permet d’indiquer Si la source RSS est slire ou pas.
Si non cochée, par défaut, les certificats de sécurité sont vérifiés. Si cochée, les
certificats de sécurité sont ignorés et n‘'engendrent pas d’erreur.

Pour des raisons de sécurité, nous déconseillons l'usage de ce parametre. En effet, un
probleme de certificat peut aussi signifier qu'il y ait un man-in-the-middle ou autre
tentative de piratage en se faisant passer pour le destinataire de la connexion.



3 LOOK AURORA

Le look Aurora continue son évolution au gré des nouveaux projets.
3.1 NouveauTEs
3.1.1 Nouveaux blocs « libres »

Deux blocs complémentaires peuvent étre utilisés. Ils permettent d’afficher du
contenu libre saisi au travers de deux applications Page web. Quelques exemples :

&= Les projets de la commune

BIENVENUE A...

=

Stéphanie
Agent comptable
Arrivé(e) le 04/11/2019
Abra AUMLE
Futul'-e SR T i Gestionnaire des marchés publics
Pierrefitte Courbet

Arrivéle) le 25/10/2019

Contenu statique

Emeline

Mes informations

Technicienne 5IG
Arrivé(e) le 28/10/2019

% 12 courriers non lus Voir tous les mouvements
3 tickets informatiques Mise en avant des nouveaux
arrivants

Remontée auto d’indicateurs

§ Sapeurs-Pompiers de la Haute-Marne / SDIS 52
| Bl Jaime cette Page 12ng@ﬁ§' faime - .
ST Dlloes = [y

TWeetS by @sdis52 e

~ ﬁ SDIS52
3 accidents de la circulation cette nuit dans le sud
Haut-marnais. Soyez prudents...

W Sapeurs-Pompiers de la Haute-Marne / SDIS 52 @  [EJ

3 accidents de circulation cette nuit dans le sud Haut Marnais

Les sapeurs-pompiers sont intervenus a 3 reprises pour des
accidents de circulation a #Bourbonne les Bains, #Bannes ou encore
#SaintGeosmes.... Afficher la suite

Utilisation des widgets Facebook et/ou Twitter



3.1.2 Nouveau bloc « Recherche sur formulaire »

La page d’accueil proposait déja un bloc dédié a la recherche sur le Plan de
classement. Le look Aurora de Silverpeas 6.1 permet une nouvelle recherche multi-
critéres basée, cette fois-ci, sur un formulaire personnalisé. Ce formulaire est
principalement utilisé dans I'application Documents.

RECHERCHEZ UN DOCUMENT

Type de Activité
document A

Destinataire Niveau
v

LANCER LA RECHERCHE Q

3.1.3 Nouveau bloc « RSS »

Ce bloc permet d’afficher des informations issues d‘un ou plusieurs sites web
tiers. Ces informations doivent étre disponibles au format RSS. Trois modes d’affichage
sont proposés : agrégé, onglets et carrousel. Les sites sont référencés grace a
I'application Agrégateur RSS.

Liberation - A la une sur Libération Le Monde.fr - Actualités et Infos en France et dans le monde

. ~ Liberation - A la une sur Libération
Les cing plus grosses tbagarress du sport moderne o ST

. N Liberation - A la une sur Libération
Une Coupe du monde de pied-ballon avec Terrsur graphique ot
L'Angleterre sort la Colombie aux firs au but Liberation - A la ””e,if’frl';‘ie[“"if‘

- r q 5 Le Monde.fr - Actualités et Infos en Fr...
La droite dure eurcpéenne impose sa ligne contre les migrants 0410 - N

) e e Liberation - A la une tion
Musique noire, peuvoir blanc (1/2): Enretien avec Jack Lang A

Le GPS qussi se met aux 80 km/h

Le Monde fr - Actualités ef

Liberation - A la une sur Libération

Pari: est-elle figre d'étre o plus grande des proxénétes?” 4/07/2018

La vue Agrégée permet de sélectionner les flux a afficher



M Actualités venues d'ailleurs

Toute Factualité A la Une Plaine Commune » Toute I'actualité A la Une

FONCTION PUBLIQUE : CE QUI CHANGE CONCRETEMENT... DES MAINTENANT ! IR G

LES TEXTES OFFICIELS QU'IL NE FALLAIT PAS MANQUER PENDANT LES FETES 06/01/2020 16:45
CES MAIRES QUI SONT AUSSI ATTACHES PARLEMENTAIRES 03/01/2020 15-40
LES FESTIVALS DEVRONT BEL ET BIEN PAYER LES FRAIS DE GENDARMERIE ET DE POLICE 03/01/2020 10:00

TOUT CE QUI A CHANGE AU 1ER JANVIER 2020 POUR LES COLLECTIVITES 02/01/202016:41

La vue Onglets affiche un flux a la fois

3.1.4 Page d’accueil d’espace

Jusqu’a présent, le look Aurora utilisait la page d’accueil d’espace par défaut de
Silverpeas (celle présente dans Silverpeas-Core). De ce fait, elle présentait le gros
inconvénient de ne pas pouvoir exploiter pleinement les applications de Silverpeas-
Components.

La version 6.1 du look Aurora fournit sa propre page d'accueil d’espace. Elle permet donc
d’exploiter tous les contenus présents dans l'espace.

A l'instar des looks spécifiques que nous avons réalisés pour nos clients, cette page est
basée sur un formulaire (via I'application Page web) qui permet de spécifier :

* une description riche,

e une image principale,

* une image secondaire,

e des raccourcis,

« les prochains événements (O/N),

« les actualités (O/N),

« les dernieres publications (nombre a afficher),
+ les derniéres images (O/N),

« une liste dutilisateurs (peut étre utile pour présenter les nouveaux arrivants),
* les administrateurs de I'espace (O/N),

« le plan de classement limité a I'espace (O/N).

Les administrateurs (généraux ou d’espace) peuvent désormais modifier directement les
informations affichées sur la page d’accueil de l'espace. Pour cela, il suffit d’utiliser
I'action Modifier cette page du menu Que voulez-vous faire ?.



Ressources Humaines Que voulez-vous faire 2 ~

® Ressources Humaines

Ay i bsim
welkon 'ﬂmgﬂm‘%‘?‘“ hﬁnveﬂ ll ey

harnikh haha s == 8 = degemermad 1

?(EM‘ waL

Acces rapide

3 Nicolas ACED
2 nts Annugire Qutils Forml ~ciciont
5 @ 0535817055
o

Derniéres publications

Nicolas EYSSERIC &
Directeur Produit
0659 551525

L Chistophe pavRe
WebDemo-Intro-v4 Nicolas EYSSERIC 20/12/2019 Développeur

Congés de Nicolas EYSSERIC du 25/02/2019 au 01/03/2019 Nicolas EYSSERIC 19/02/2019
Type de congés Congés payés

Congés de Nicolas EYSSERIC du 18/04/2018 au 19/04/2018 Nicolas EYSSERIC 19/02/2019
Type de congés Congés sans solde Actualitss
Présentation Silverpeas CH La Palmosa Nicolas EYSSERIC 24/11/2017
Démo de la plate-forme Silverpeas & partir de 14:00
Changement de mutuelle
BAC PRO Cuisine Nicolas EYSSERIC 23/09/2017
procédures

CAP Agent Polyvalent de Restauration Nicolas EYSSERIC 23/09/2017 ek

Lancement du nouvel Unifaf.fr Nicolas EYSSERIC 13/07/2017 +
Nouveau design. nouvelle ergonemie, nouveau contenull \

Outil #2 Nicolas EYSSERIC 24/11/2014
R S . man

Par défaut, cette fonctionnalité n’est pas activée (sauf pour les skins Aurora et Sobre).
Pour l'activer, il faut ajouter la ligne dans le fichier properties du skin :

space.homepage.management.active = true

3.2 QUELQUES REALISATIONS RECENTES

] L R
Sebastien Vuillet ¥ 38 notifications non lues Projets v Applications ~ B Q= Q. 693 Q é

5 autres urilisateurs connectés

~)
S\l}ﬂmﬁnﬁg SAUMUR VAL DE LOIRE VILLE DE SAUMUR ESPACE COMMUNES MON SERVICE ESPACE RH RESSOURCES

08 JANVIER 2020: «ilb "% 3

max 12 :

RECHERCHEZ UN DOCUMENT
—i COMMUNICATION
Y [ PROCHAINS EVENEMENTS

- S~
Y { Jeudi 09 Janvier 2020 Ey

Thématique - ‘ A
Rue Bonnemere (salle Cocasserie)

- _ " . - | Déménagement du CCAS
Typologie v &M m m Bureau informel 14:00 - 16:00 LY
e POSITIONDU*CONSEIL COMMUNAUTAIRE R
ncer la recherche . m’ Q .
wEN‘Z‘O. ) - - Vendredi 10 Janvier 2020

19h00 Voeux St Hilaire St Flarent =
LE CONSEIL COMMUNAUTAIRE PASSERA A 81 MEMBRES
APRES LES ELECTIONS DE 2020 . g Samedi 11 Janvier 2020
- Voeux du GAS A

Actualités internes Salle Beaurepaire

Jeudi 16 Janvier 2020

MES FAVORIS DERNIERES PUBLICATIONS BIENVENUE A... 19h00 Voeux Dampierre/Loire =
— —_— —_— Bureau institutionnel 14:00 - 16:00
VG e Rl Salle Méhel, Siege de la Communauté dAgglomération

Amaud Duvacher?. - 08/01/2020 Stéphanie Epineau < N
A tout moment vous pouvez ajouter une page Vendredi 17 Janvier 2020 g
en favoris grace au menu Agent comptable 15h00 Voeux St Lambert des Levées
«Que voulez-vous faire 2 convocation Bureau du 9 janvier 2020 Amive{e) e 41112019

Véronique Trincals. - 07/01/2020 | bl

3 - Délibérations Abra Koufe.

Emmanuelle Duveaus. - 07/01/2020 Gestionnaire des marchés pul

Arrivé(e) le 25/10/2019

2 QUESTIONS FREQUENTES
1-Ordre du Jour —
Emmanuelle Duveaus. - 07/01/2020 Modification d'un document en ligne
Emeline Réthoré.

Technicienne SIG
Arrivé(e) le 28/10/2019

2 - Compte Rendu Sommaire
Emmanuelle Duveaus. - 07/01/2020

Puisje changer ma photo de profil 2

Comment m'abonner 3 un espace ?
3 - Délibérations
Emmanuelle Duveaus - 07/01/2020 Paser votre question..

Voir tous les mouvements

Ville de Saumur et Agglomération Saumur Val de Loire

&5 Les projets de la commune # Agenda CODIR
Mes informations ARRNANTS

B4 12 couriesnon us
POSTES A

3 fickets informatiques POURVOIR

Future Piscine de Collége Gustave-

Pierrefitte Courbet @

{1 Mes favoris

CONCOURS ET
FORMATIONS

[ Derniéres publications
* Espaces de directions > CMS > Actualités du CMS

Ville de Pierrefitte sur Seine



a ﬁ RECHERCHE RAPIDE Q= Derniers résuiars
02 ODYSSEE BAC A SABLE SP NOUNOQU EXPERT L Adminiswaerr = ons nen lues Liens v

Euréka
i (]

Nous contacter

RECHERCHEZ UN DOCUMENT . LES 10 DERNIERES PUBLICATIONS
[ MES FAVORIS
Classeurs Annexes Affichages obligatoires - Agances Franchisées
dincégration Vous navez pas encore de favoris, PJUR-05 V0219
Type de Activité Atout it ts favoris gra
cocument & v sl et S e R St S 4D Affichages, documents et registres obligatoires -
menu Que voulez-vous faire 7 k
Agences Franchisées P-JUR-05 V0219
Incontournables
Flre Destnataire iveau R
I W M Registre public d'accessibilité handicap FRANCHISES
FJUR-06 V1218
LANCER LA RECHERCHE  Q Aix
Tutariels
Audit interne - Explication sur les grilles P-QUA-31
V0119
VOTRE AGENCE FAIT DU SENIOR ?

Contréle qualité en prestation P-SATC-04 V0219

\ 00
\ - POUR VOUS AIDER A PRENDRE EN MAIN Aide pour remplir la fiche franchise "Comment nous
EUREKA, VISUALISEZ LES TUTORIELS contacter? F-RES-31" P-RES-43 V1018
VIDEOS MIS A DISPOSITION

Visite prospect-client_Documents 3 joindre au livret
DECOUVERTE D'EUREKA ! d'accueil client P-RES-15 V0219

Devis Excel Séniors (SE) F-RES-49 V0219

Attestation RC SAS 02 DEVELOPPEMENT 2019 P-DAF-07

02 Services - Groupe OuiCare

Groupe
Infos Groupe & Bibliotheque de
Actualités documents

Médiatheque v Communautaire v QHSE ~ Conducteurs Gestion des ressources v

1
5 n 1 - Note conducteur
Accés rapides — | :
1 '
' '
= i ' Mois dernier :
oeiees | ! M =t
1
] '
'
J|(of : i
'
00 000 |
'
; '
2|\ B 1 r - Aujourd'hui : 08 janvier 2020
' Nos dépéts passent au Diesel '
O 0 000 ' i || Nous fétons les Lucien
D I Actualités : Bolléne / Breny / Castelculier / Chateau-Thierry / Claye-Souilly /
' Connantre / Fagniéres / La Ferté-Gaucher / Lillebonne / Saint-Soupplets /
2 1 1 ) Saran
O 0 000 | | '
'
: ' Gl max 12 Gl max 13
Derniéres publications = - === - - - mcm e e e e e e e e e oo - !
Fichier Stop Conducteurs, semaine du 27/01/20
Dylan Chatelin & - 06/01/2020 Questions fréquentes ----==--------
Fichier Stop Conducteurs, semaine du 20/01/20 ol
Dylan Chatelin & -30/12/2019 Comment poser ses congés ?
Fichier Stop Conducteurs, semaine du 13/01/20 Poser votre question...
Dylan Chatelin & -17/12/2019
Voir toutes les questions...

Transports Delisle
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SILVERPEAS MOBILE

projets Core et Components, continue de s’étoffer.

Tout comme le look Aurora, le projet Silverpeas Mobile, complémentaire aux

4.1 NOUVELLES APPLICATIONS SUPPORTEES

La version mobile de Silverpeas, dédiée aux smartphones, supporte désormais les
applications Calendrier, Petites annonces, Enquétes et Hyperlien.

4.2 AMELIORATIONS DIVERSES

En complément des nouvelles applications supportées, Silverpeas Mobile améliore
un certain nombre de points :

Fonctionnalités personnelles :

o Ajout de favoris,

o Changement de photo de profil,

o Boite de notifications

Actualités : support des commentaires,
Blog : support des catégories,

Sur la page d’accueil, affichage :

o des prochains événements,

o des raccourcis,

o des zones libres,

o des différents blocs selon l'ordre désiré.

Support de lI'authentification SAML,

Support de I'acceptation des conditions générales d’utilisation.



5 ADMINISTRATION

5.1 RGPD : Dro1r A L'0ouBLI

Lors de la suppression d’'un compte utilisateur, ce dernier ne peut plus accéder a
la plate-forme et les données suivantes sont automatiquement supprimées :

+ profil (dont avatar),

« abonnements et favoris,

+ événements,

« taches,

« notifications,

+ relations,

« documents personnels (ceux stockés dans |'espace personnel),

« parameétres de connexion aux éventuelles applications web tierces.

Cette suppression a pour effet de ne plus faire apparaitre 'utilisateur ni dans I'annuaire,
ni dans le panneau des utilisateurs de la plate-forme.
Cependant, son activité passée (contributions et commentaires) perdure et est toujours
associée a son identité (nom et prénom).

Un utilisateur de la plate-forme SILVERPEAS dont le compte a été supprimé peut
demander a exercer son droit a I'oubli. Ainsi, son nom et prénom n’apparaitront plus
dans l'interface. A la place, il sera indiqué "Anonyme".

Pour ce faire, il doit adresser sa demande par tout moyen proposé par les
administrateurs de la plate-forme SILVERPEAS et justifier de son identité.
Les administrateurs de la plate-forme sont responsables du traitement de l'effacement
dans les meilleurs délais.

Silverpeas 6.1 fournit un outil simple pour effacer l'identité de |'utilisateur qui en fait la
demande. Chaque domaine d’utilisateurs liste les utilisateurs supprimés (mais qui n‘ont
pas encore été "oubliés").

@ Démeonstration

Nom Prénom Date de suppression de ['ufilisateur Appliquer le droit a 'oubli

Matilda

o
a
5]
a3
]

Sylvain

oo0®

000
2L
g
1
a

uinet Joseph

0

L'action Appliquer le droit a Il'oubli permet de supprimer totalement lidentité de
I'utilisateur. Une fois cette action réalisée, le nom et prénom de l'utilisateur sont
remplacés par Anonyme.



5.2 SYNCHRONISATION : INTERFACAGE AVEC GOOGLE ET MICROSOFT AZURE
AD

Depuis toujours, SILVERPEAS peut étre synchronisé avec un annuaire LDAP. Ainsi
les comptes utilisateurs sont automatiquement créés/modifiés/supprimés dans la plate-
forme.

La version 6.1 permet de faire de méme avec la suite Google et son annuaire. Par la
volonté d’offrir une plate-forme qui puisse s’‘intégrer facilement avec les environnements
Cloud des grands acteurs, Silverpeas peut aussi synchroniser les utilisateurs provenant
de Microsoft Azure. Ces deux systémes utilisent des techniques bien différentes pour
exposer les utilisateurs (propriétaire pour Google, SCIM 2.0 pour Microsoft) ainsi que
pour l'authentification SSO (SAML pour Google, OAuth 2.0 pour Microsoft). La mise en
place de domaines synchronisés est donc spécifique a chaque fournisseur. Pour de plus
amples informations, les documents suivants sont disponibles :

» Google : https://bit.ly/Silverpeas-SAML

e MS Azure : https://bit.ly/Silverpeas-AzureAD

5.3 SyYNCHRONISATION : NOTIFICATION EN cAs D'ECHEC

Lors de I'échec d'une synchronisation entre la plate-forme et I'annuaire tiers, une
notification avertit désormais les administrateurs afin qu’ils puissent intervenir.

5.4 NOUVEL ETAT D'UN UTILISATEUR

Un nouvel état a été ajouté pour répondre aux problémes suivants :

« erreurs de manipulation des unités organisationnelles dans un LDAP qui peut
engendrer lors d’une synchronisation, si non corrigées, la suppression massive
des comptes utilisateurs,

« les comptes supprimés dans les gestionnaires d’identités externes qui peuvent
étre restaurés (domaines Microsoft/SCIM ou Google),

» erreur de suppression d'un compte utilisateur dans Silverpeas.

5.4.1 L’état REMOVED

Lorsque |'état REMOVED est positionné sur un compte utilisateur, il est considéré

comme en attente de suppression définitive et n’est donc pas encore supprimé
définitivement.
Il n'est plus possible a [l'utilisateur de se connecter avec son compte. Dans
I'administration, il n‘apparait plus dans la gestion des groupes ou des droits, ni méme
dans la liste des utilisateurs d’un domaine. Il apparait cependant dans un nouvel écran
Utilisateurs en attente de suppression définitive détaillé plus loin dans ce document.

Un compte a l'’état REMOVED peut étre restauré. Dans ce cas, il redevient lié aux
groupes et posséde a nouveau les mémes droits qu’au moment de sa suppression
temporaire (a I'exception des groupes et des droits qui ont été supprimés ou ajoutés
entre-temps). Evidemment, il peut aussi étre supprimé définitivement manuellement ou
automatiquement.


https://bit.ly/Silverpeas-AzureAD
https://bit.ly/Silverpeas-SAML

5.4.2 Récapitulatif des différents états possibles

A ce niveau, un récapitulatif des différents états possibles pour un compte
utilisateur s’'impose :

«  VALID : le compte est valide,

e BLOCKED : le compte est bloqué. L'utilisateur ne peut plus se connecter (cf
#4149),

e EXPIRED : le compte est expiré (se comporte comme l|'état bloqué pour le
moment)

» DEACTIVATED : le compte est désactivé. L'utilisateur ne peut plus se connecter et
il n‘apparait plus dans I'annuaire des utilisateurs. (cf #6170),

e REMOVED : le compte est en attente de suppression définitive. Il peut étre
restauré.

 DELETED : le compte est supprimé définitivement. Il ne peut plus étre restauré.

5.4.3 Suppression d’un utilisateur

La suppression manuelle d’un utilisateur demande maintenant a I'administrateur
si la suppression est définitive ou pas :

A Confimation .

Etes-vous s0r de vouloir supprimer cet utilisateur €
[] définitivement ?

(5i coché, le compte est supprime définitiverment, auirement le compie peut &ire resiouns por o suite)

Si la case définitivement ? n’est pas cochée lors de la confirmation, le compte utilisateur
est alors mis en attente de suppression définitive (cas par défaut).
Autrement, le compte est supprimé définitivement, comme cela était le cas avant cette
évolution.

5.4.4 Gestion manuelle des comptes en attente de suppression définitive

Le nouvel écran Utilisateurs en attente de suppression définitive est accessible
depuis la liste des utilisateurs d'un domaine via le menu Que voulez-vous faire ?
Ce dernier liste tous les utilisateurs en attente de suppression définitive :

Domaines » Démonstration » Utilisateurs en atft Liste des utii
suppressiol

A
@ Démonstration

te de suppression définitive @

2 utiisateurs en ot

[
0
v

Prénom Date de suppression de l'ufilisateur
Serge 3

Thiemy

ooo

Yohann YohannDemo

A partir de cet écran, il est possible de restaurer ou supprimer définitivement les
comptes utilisateurs sélectionnés.


https://tracker.silverpeas.org/issues/6170
https://tracker.silverpeas.org/issues/4149

5.4.5 Suppression définitive automatique des comptes en attente de

suppression

Activée par défaut, les utilisateurs dont le délai de mise en attente de suppression

définitive est dépassé sont définitivement supprimés. Le moment de l’exécution du
traitement et le délai avant suppression définitive sont paramétrables depuis le fichier de
propriétés $SILVERPEAS HOME/properties/org/silverpeas/admin/admin.properties:

DeleteRemovedUsersDelay : délai en nombre de jour aprés lequel un compte est
supprimé définitivement, par défaut défini a 30 jours.

Si défini a zéro, le traitement est désactivé, quelle que soit la valeur du parameétre
DeleteRemovedUsersCron

DeleteRemovedUsersCron : permet de définir un CRON pour déterminer le
moment de I’'exécution du traitement, par défaut défini pour étre invoqué tous les
jours a 22h45. Si vide, le traitement est désactivé, quelle que soit la valeur du
paran1éhe DeleteRemovedUsersDelay

5.4.6 Synchronisation des comptes utilisateurs

La synchronisation des utilisateurs a été revue afin de prendre en charge le

nouvel état REMOVED.

Désormais, I'enchainement des opérations est le suivant :

1.

Détection des comptes utilisateurs supprimés dans le gestionnaire distant des
comptes. Pour chacun de ces comptes, le correspondant dans Silverpeas est
passé a |'état REMOVED s'il ne I'est pas encore,

Pour chacun des autres comptes dans le gestionnaire distant :
o ¢§'il n‘existe pas de compte Silverpeas actif correspondant :

= s'il existe un compte dans Silverpeas a I'état REMOVED avec le méme login
que le compte distant. C'est a dire qu’un compte a été supprimé et un
autre créé dans le gestionnaire distant ou le nouveau utilise le méme login
gue celui supprimé. Dans cette situation, du fait de son caractere délibéré,
le compte a I'état REMOVED dans Silverpeas est supprimé définitivement

= sinon, un nouveau compte est créé dans Silverpeas
o ¢'il existe un compte Silverpeas correspondant :

= dans le cas ou le compte Silverpeas est a |'état REMOVED, donc en attente
de suppression définitive, ce dernier est restauré et les informations du
compte sont mises a jour si nécessaire,

= dans le cas ou le compte Silverpeas n’est pas en attente de suppression et
si les données du compte different entre Silverpeas et le gestionnaire
distant, le compte est mis a jour avec les nouvelles données

5.5 GROUPES DYNAMIQUES

La version 6.0 permettait de créer des groupes extrémement dynamiques grace a

des régles pouvant étre complexes. La version 6.1 permet d’aller encore un peu plus loin
grace au caractére spécial %. Il permet d’indiquer aucun caractére ou bien n‘importe
quelle suite de caractéres (comme l'opérateur like en SQL).



5.6 FORMULAIRES

5.6.1 Suppression

Pour chaque formulaire, l'onglet Caractéristiques permet de connaitre son
utilisation (par application, nombre de contributions qui utilisent le formulaire).
Si le formulaire n'est pas utilisé, il est alors possible de le supprimer (suppression des
fichiers dans le répertoire templateRepository).

De plus, afin d’éviter tout probleme d’écrasement de modifications, les formulaires
fournis par défaut par SILVERPEAS ne sont plus modifiables, ni supprimables.
Un message explicite apparait pour ces formulaires.

5.6.2 Duplication

Il est maintenant possible de dupliquer un formulaire grace a l'action Dupliquer.
Cela est trés pratique si I’'on souhaite modifier un formulaire fourni par SILVERPEAS.

5.7 FAVICON PERSONNALISABLE

Le favicon (mais si, vous savez, c’est l'icone qui apparait dans l'onglet du
navigateur) est désormais personnalisable :

e pour la page de login, parametre loginPage.favicon du
fichier org/silverpeas/lookAndFeel/generallLook.properties,

« lorsque |l'utilisateur est identifié, parameétre favicon du fichier associé au
skin/look spécifique.

5.8 DOMAINE PAR DEFAUT

Il est possible de spécifier le domaine d’utilisateurs par défaut a utiliser lors d’une
premiére connexion sur un poste donné. Le cookie est toujours utilisé ensuite.
Pour cela le fichier org/silverpeas/lookAndFeel/generallook.properties dispose du
parameétre loginPage.domainId.default.

Pour que cela fonctionne, il faut bien accéder a I'URL https://server/silverpeas et non pas
directement a https://server/silverpeas/defaultLogin.jsp


https://server/silverpeas/defaultLogin.jsp
https://server/silverpeas

6 NOTES D'INSTALLATION

Si vous utilisez SILVERPEAS en mode SAAS (Software As A Service) mutualisé ou
dédié, cette section ne vous concerne pas. C'est également le cas si vous avez souscrit
au niveau de support Entreprise. Dans ces cas, la mise a jour de votre plate-forme sera
réalisée par I'équipe Silverpeas.

6.1 PRE-REQUIS ET INSTALLATION

Afin de pouvoir passer a la version 6.1, la version courante doit étre
impérativement la version 6.0. La mise a jour depuis une version antérieure ne
fonctionnera pas.

Les modules spécifiques (look, développement métier, workflow) doivent étre migrés
vers la version 6.1. Selon votre formule de support et son ancienneté, la migration de
ces modules sont compris.

Pour l'installation, veuillez vous reporter a :

https://www.silverpeas.org/installation/installationV6.html

Important : La réindexation compléte de la plate-forme est nécessaire.

6.2 CONCERNANT LA VISIONNEUSE

Le moteur de conversion de formats de documents de SILVERPEAS s’appuie sur la
bibliothéque JODConverter. La version utilisée jusqu’a présent était la 2.2.2. SILVERPEAS
6.1 prend en charge la version 4.2.2. Entre ces deux versions, de nombreux
changements ont eu lieu dont une amélioration de I’API de JODConverter et la prise en
charge de I'exécution du programme LibreOffice.

Avec la version 4.2.2, le moteur de conversion de documents gere désormais
directement I'exécution du programme LibreOffice. Il peut méme exécuter plusieurs
processus de LibreOffice et gérer plus facilement la charge des demandes de conversion.

Il n‘est donc plus nécessaire (cela est méme non recommandé) a ce que le programme
LibreOffice ou OpenOffice.org soit au préalable exécuté sous forme de service en arriére
plan.

Le fichier de propriétés du moteur de conversion
org/silverpeas/converter/openoffice.properties est mis a jour avec les
parameétres suivants :

openoffice.port : une liste de numéros de ports, séparés par des virgules, auxquels seront a 1’écoute les
services de LibreOffice lancés par le moteur

openffice.home : le chemin absolu du dossier d’installation du programme LibreOffice ou OpenOffice.org dans
le cas ou ce dernier ne soit pas installé a son emplacement standard ou si celui-ci n’est pas correctement
détecté par le moteur

openoffice.taskTimeout : le temps en millisecondes au bout duquel 1’accomplissement d’une tache de
conversion est marquée en échec

La propriété openoffice.port peut étre valorisée avec plusieurs numéros de port. A
chaque numéro de port correspondra un processus différent de LibreOffice qui sera
exécuté pour satisfaire la demande de conversion de documents.

Le gestionnaire du programme de LibreOffice, fourni par JODConverter, est lancé au
démarrage de SILVERPEAS et est arrété a I'arrét de SILVERPEAS. Ceci signifie donc que


https://www.silverpeas.org/installation/installationV6.html

les différents processus du programme sont lancés au démarrage et arrété a l'arrét de
SILVERPEAS.

6.3 SupPPORT

En cas d'interrogation, de doute ou de probléme, n’'hésitez-pas a faire appel au
support selon la formule que vous avez retenue :

+ Open source : mailing lists sur www.silverpeas.org/docs/core/mail-lists.html
* Formule Silver : via tracker.silverpeas.org
« Formules Gold et Platinum : via tracker.silverpeas.org, e-mail ou téléphone

 Formule Enterprise : via votre responsable technique de compte


http://tracker.silverpeas.org/
http://tracker.silverpeas.org/
http://www.silverpeas.org/docs/core/mail-lists.html
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