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Qui sommes nous?

 À propos de Silverpeas 
Silverpeas  est  une  filiale  du  groupe  Oosphere.  Basée  en  Auvergne  Rhône  Alpes
depuis  20ans,  ses  équipes  se  consacrent  au  développement  de  la  plate-forme
collaborative, à la coordination de la communauté de développement Open source, et
à l'intégration de sa solution chez ses clients. 

Fort  d’un  financement  de  quelque  4  millions  d'euros  en  2001  et  2002,
notamment de la part de l'ANVAR, la jeune start-up Grenobloise Stratelia, fut à
l’origine du concept de portail collaboratif. 

C’est en 2003, que Patrick SCHAMBEL, avec son groupe OEVO, voit le potentiel 
de cette plateforme, et en fait l’acquisition.

Une  plateforme  avant-gardiste  pour  l’époque.  Car  la  notion  même  d’« App »,
courante  aujourd’hui  sur  les  smartphones,  était  déjà  présente  dans  la  solution.
Symbolisée par  les « peas »,  installés dans la cosse du haricot  de notre logo,  dès
2001.

 Siège social 
SILVERPEAS
1545 Chemin des Figaniers
26340 SAINT-NAZAIRE-LE-DESERT 

Et oui depuis 2ans, Silverpeas s’est mis au vert. Le siège a subi l’exode urbaine post 
covid!

 Bureaux 
Pas de bureaux, plus de bureaux, après de nombreuses années en mode hybride avec 
3 jours de télétravail. Nous avons basculé depuis 3ans en full télétravail + cowork.
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 Gérant 

Patrick SCHAMBEL
psc@oosphere.com
+33 (0)623 88 17 39

 Structure juridique 
SARL française, au capital de 261 863 € 

Effectifs: 8

CA : 600 000€
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Quelques chiffres

20 
Années d’expertise

+ de 50 
Clients que nous accompagnons cette année

+ de 160 K 
Utilisateurs du logiciel (connus)

100% 
Open source

+ de 2000 
Pull request depuis que Silverpeas est

passé à Github en 2011

1M+ 
De téléchargements de notre image docker

Silverpeas Docker Official Image 
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Notre produit

 Silverpeas croit en l’efficacité du travail collaboratif  
Le  partage  des  connaissances,  l’échange  simple  et  rapide,  offrent  une  synergie
adéquate au travail d’équipe. Nous souhaitons promouvoir et faciliter cette façon de
travailler et de penser. C’est pourquoi nous avons créé une plateforme collaborative
riche, intuitive et prête à l’emploi.  Organiser des espaces de travail collaboratif,
piocher dans le catalogue parmi les 30 applications prêtes à l’emploi permet à nos
utilisateurs de  déployer,  agilement,  suivant leurs besoins,  les briques nécessaires
pour créer l’intranet qui leur ressemble.
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 Présentation Motion Design 

[ Cliquer pour lancer la vidéo ]
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 Une solution collaborative 

Nom de la solution SILVERPEAS

Objet principal de l’offre Plateforme collaborative

Coût moyen d’un projet À partir de 5 990€

Nombre d’utilisateurs 160 000

Open source

Hébergement sur site

Hébergement SAAS

Localisation des serveurs FRANCE

Pays d’origine de la plateforme FRANCE

Capacité de stockage Illimité

 30 applications disponibles 
Une boite à outils de 30 applications disponibles en standard et 2 modules optionnels.

Pour en savoir  +
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 Une tarification transparente 

Notre plateforme a tout d’une grande. Sauf le prix !

 Offre SaaS  Offre Cloud  Offre On-premise 

Louez un espace
collaboratif

Louez une plateforme
collaborative dédiée

Hébergez votre propre
plateforme collaborative

2€/utilisateur/mois

500 Mo/utilisateur
10 à 50 utilisateurs max 

à partir de 2 000€ /an

Prix en fonction du nombre
d’utilisateurs 

à partir de 5 000€ /an

Prix en fonction du nombre
d’utilisateurs 

Groupes de travail
temporaires (mode projet) au

sein d’associations, TPE &
PME... 

Option la plus populaire
auprès de nos clients

Associations, PME, ETI,
Collectivités… ayant un
service informatique en

interne 

Grille présente sur notre site web, et c’est une des pages les plus visitées. Ce qui n’est
pas étonnant car nous jouons la transparence et ce n’est pas le cas chez tous nos
concurrents.    
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 Des formules de support adaptées 

 SILVER  GOLD  PLATINIUM  ENTREPRISE 

3 150 € HT / an 6 300 € HT / an 10 500 € HT / an 18 900 € HT / an

1 contact 
support autorisé

2 contacts 
support autorisés

+
1 mise à jour 

de la plateforme 
par an 

3 contacts 
support autorisés

+
3 mises à jour 

de la plateforme 
par an, 

avec prise en charge
du look  

5 contacts 
support autorisés

+
6 mises à jour 

de la plateforme 
par an, 

avec prise en 
charge totale des

spécifiques
+

Bilan de santé annuel

Tous les supports ouvrent droits à :

• L’extranet contenant un espace projet dédié à chaque client, la documentation,
des forums et FAQ 

• Redmine,  notre  plateforme  de  support  qui  permet  au  contact  autorisé  de
déposer des demandes de correction, des demandes d’évolution et de suivre la
roadmap du produit. 

 IMPORTANT : Le support est réalisé par notre équipe 

C’est  donc un support  de  qualité,  plus  que compétent,  qui  répond au support  de
niveau  2.  Le  support  de  niveau  1  est  assuré  par  nos  clients  eux-mêmes,  par  les
utilisateurs ayant suivi les formations que nous proposons.
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L’equipe

Patrick SCHAMBEL
Directeur de Silverpeas et PDG du

groupe OOsphère
Maîtrise d’informatique, (ex Cap

Gemini, Sema group, CCI du Doubs)

Nicolas EYSSERIC
Responsable R&D

DESS Génie logiciel, connaissance
approfondie de la solution Silverpeas
sur laquelle il travaille depuis 19 ans,

(ex Stratelia)

Miguel MOQUILLON
Architecte Silverpeas

Ingénieur université de Nantes, Expert
des architectures ouvertes et de

l’Open source, expert des
méthodologies agiles, ex Orange

Business Services. 
Co-fondateur du Java User Group

Alps 

David LESIMPLE
Responsable support et systèmes
Universitaire, Expert des systèmes

d’exploitation Windows et Unix (Linux)
Connaissance approfondie de la
solution Silverpeas sur laquelle il

travaille depuis 19 ans, (ex Stratelia) 
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 Sébastien VUILLET 
Directeur technique 

 Ingénieur IMERIR, manager
expérimenté, expert des 

technologies Java et Google GWT.

Yohann Chastagnier
Ingénieur Concepteur Développeur

DESS Commerce électronique -
Informatique, Commerce,

Communication. 

Aurore ALLIBE
Responsable artistique

Master 2 ICA 
Webdesign et ergonomie de la

solution Silverpeas.

Eugénie ILIENKO
Responsable de gestion 

 Une équipe à taille humaine avec de grandes ambitions ! 
Silverpeas,  c’est  avant tout  une aventure entrepreneuriale.  Une équipe soudée qui
travaille chaque jour au développement de la collaboration en entreprise et dans les
collectivités.  Notre  cohésion et  notre  enthousiasme font  notre  force  au  quotidien.
Notre plus belle satisfaction ? Des clients satisfaits et une communauté qui grandit.
Notre  méthode  est  personnalisée  et  humaine.  Pas  de  grosse  structure  ou
d’intermédiaires, nous aimons les relations de confiance et de  proximité. La grosse
artillerie, on la met dans notre socle technique et de développement.
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Notre philosophie 

Silverpeas, c’est avant tout l’aventure humaine d’une équipe de passionnés. Avec
une moyenne de 12ans de boite, le turn over chez Silverpeas est assez rare, et souvent
quand l’un d’entre  nous  part  c’est  pour  vivre d’une tout  autre
passion.

Miguel  Moquillon  et  Emmanuel  Hugonnet  (  désormais  Senior
openSource Software Developer chez Red Hat ) ont été nos deux
moteurs à propulsion pour entamer le virage de l’Open Source.
C’est en 2010 que la plateforme est devenue libre.

Désormais, quoi qu’il arrive Silverpeas sera toujours là. Le produit, plus précisément
ces  sources  sont  ouvertes  à  tous.  L’informatique  n’est  pas  qu’un  monde  du  tout
propriétaire et tout fermé !
Heureusement, une poignée d’irréductibles        se battent pour la liberté.

Mais  le  choix  de  l'Open  Source,  c’est  aussi  choisir  de  faire  partie  d'une  grande
communauté. Un travail d'équipe, ou l'expertise de chacun est au service de tous.

Et c’est grâce à toutes ses bases solides que nous pouvons créer une logiciel aussi
fiable.  Ensemble  on est  plus  fort,  on est  plus  stable et  on avance plus  vite  !

Pour ne citer (et remercier) que quelques briques  Open Source sur lesquelles nous
nous appuyons : GitHub, Jitsi World, ProcessOne, The Apache Software Foundation,
Collabora,  ....  

Source accessible sur notre dépôt GitHub :  https://github.com/Silverpeas
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Temoignages Clients

Voici, ci dessous, une présentation succincte des témoignages recueillis par le cabinet
marketing GTEC auprès de nos clients.

Les versions intégrales en pdf se trouvent dans notre pack médias téléchargeable :
https://bit.ly/pack-media-silverpeas
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Département de l’Aude France Nature Environnement

 Un intranet évolutif, 
 largement plébiscité par les  

 usagers  

 Comment faire collaborer 
 3500 associations ? 

Un extrait

« Lorsque nous avons débuté le
déploiement, les objectifs principaux

étaient de mettre en place un espace
commun à tous les agents et de
donner une vision globale des

services. Nous souhaitions créer un
“lieu ressource” où chacun puisse

trouver des informations pratiques des
différents services : les actualités, les

notes de service, l’annuaire, le

trombinoscope... »

Un extrait

« Depuis maintenant 1 an, près de 500
personnes utilisent Silverpeas

quotidiennement avec plus de 
12 000 fichiers stockés et partagés. 
Les instances de gouvernance, par

exemple, font toutes leurs réunions
grâce à l’intranet. Elles

travaillent beaucoup à distance et y
voient donc un réel avantage : tout est

centralisé, plus besoin de deux ou
trois outils différents. Une dizaine

d’associations ont également sauté le
pas. Nous leur avons créé leur propre
espace, qu’elles gèrent comme elles

l’entendent.  »
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Groupe Sévéa CFA CERFAL

 Notre intranet est 
 aujourd’hui  plébiscité par 

 tous nos  adhérents  

 Comment faire vivre un 
 réseau de 44 sites de 

 formation  

Un extrait

« Le déploiement de notre nouvel
intranet s’est vraiment fait dans

la sérénité, grâce à la réactivité et la
disponibilité des équipes de

Silverpeas. Nous avons intégré des
fonctionnalités piliers telles

que la GED, les actus, les plannings... 

/ … /
De plus, nous n’avons même pas eu

besoin de faire de formation
en interne. J’ai pris le parti de laisser

les usagers prendre en
main l’outil par eux-mêmes et cela a

très bien fonctionné grâce à

l’intuitivité de la plate-forme  »

Un extrait

« Depuis maintenant 1 an, près de 500
personnes utilisent Silverpeas

quotidiennement avec plus de 
12 000 fichiers stockés et partagés. 
Les instances de gouvernance, par

exemple, font toutes leurs réunions
grâce à l’intranet. Elles

travaillent beaucoup à distance et y
voient donc un réel avantage : tout est

centralisé, plus besoin de deux ou
trois outils différents. Une dizaine

d’associations ont également sauté le
pas. Nous leur avons créé leur propre
espace, qu’elles gèrent comme elles

l’entendent.  »
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Châteauroux Métropole Groupe CLAAS

 Un intranet open source pour  
 partager l’information interne  

 avec 1 400 agents 

Création d’un extranet sur 
 mesure pour fidéliser les clients 

Un extrait

« L’installation de la version d’essai
s’est faite très rapidement :

le produit est extrêmement bien
documenté. Nous avons pu

présenter une maquette à la direction
en moins de trois mois. Par

la suite, la mise en production a été
réalisée conjointement avec

Silverpeas, une équipe réactive et à

l’écoute de nos attentes   »

Un extrait

« Le budget était bien entendu un 
des critères décisifs. 

Je me suis surtout attardé sur la
souplesse des outils que je découvrais,
leur capacité à répondre à nos besoins

et leur ergonomie pour nos
concessionnaires. 

Je ne suis pas informaticien, 
donc je voulais mettre 

en place une plateforme
facile à utiliser et à administrer.   »
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Un peu de lecture

 La collaboration digitale 

Introduction à une nouvelle façon d’améliorer la performance d’une entreprise

La collaboration a un impact majeur sur la performance globale d’une entreprise et
donc sur sa rentabilité.

Alors, comment améliorer cette collaboration ?

Éléments de réponse dans notre Livre Blanc..

Au  programme,  des  pistes  pour  la  mise  en  place  de  3  chantiers  stratégiques  :
organisationnel, humain et technique..

  

   Téléchargez le livre blanc 
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CONTACT

 +33 4 76 09 31 61 contact@silverpeas.com 

# SILVERPEAS

# Julie Dupois

www.silverpeas.com

www.silverpeas.org

1545 Chemin des Figaniers
26340 SAINT-NAZAIRE-LE-DESERT

https://www.youtube.com/
@silverpeas595

>> Telecharger le pack medias 
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