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Facilitez le partage et la collaboration 
au sein de vos équipes.

Silverpeas est une plate-forme modulaire très intuitive.

Nous vous donnons accès à notre catalogue de 30 applications fruit d’une  
collaboration étroite avec nos clients depuis de nombreuses années.

Déployez facilement les fonctionnalités dont vous avez besoin et organisez vos  
espaces collaboratifs comme vous le souhaitez.

Les fonctionnalités : messagerie instantannée, visio conférence, recherche avancée, 
application mobile, l’annuaire, ...,  sont également disponible dans notre plateforme.
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Documents (GED) - Les publications offrent la possibilité de regrouper 
en une seule et même page des méta-données, des fichiers joints (avec 
suivi des modifications) ainsi qu’un contenu libre (Wysiwyg) ou structuré 
(formulaire). Elles sont organisées dans une arborescence de dossiers.  
Les utilisateurs peuvent commenter les publications, s’abonner aux dossiers, 
notifier... Les différents rôles et de nombreux paramètres permettent de 
s’adapter à tous vos besoins. La visionneuse intégrée permet de consulter tous 
les fichiers bureautiques en ligne sans les télécharger. L’édition en ligne depuis 
le navigateur permet la co rédaction instantanée de document. Les modèles 
de documents permettent la création rapide de fichier aux modèles pré établis. 
Les gestionnaires peuvent partager un dossier ou un fichier avec n’importe quel 
internaute.

Gestion de ressources - L’application permet de gérer des ressources (salles, 
véhicules, matériel informatique...). Les utilisateurs créent des réservations sur 
une ou plusieurs ressources. Seules les ressources disponibles aux dates de-
mandées sont proposées. Un système de validation est activable.

Gestion de contenu multi-axes - Cette application gère également des 
publications. Mais celles-ci sont classées dans une taxonomie indépendante 
permettant à l’utilisateur de faire des recherches croisées en toute simplicité.

Calendrier - Les différentes vues proposées présentent des événements ponc-
tuels ou périodiques. L’application permet l’agrégation et l’accès rapide vers 
d’autres almanachs. L’invitation des participants et les rappels permettent  
l’organisation ses réunion en toute simplicité. Tous les événements peuvent 
être exportés au format iCal.

Contacts - Permet de créer des contacts et des entreprises (utilisateurs de 
la plate-forme ou non). Chaque contact peut être défini grâce à un formulaire 
personnalisé. Une arborescence de catégories permet de les organiser en 
toute liberté. Ils peuvent être importés et exportés au format CSV. Les contacts 
peuvent être associés à une entreprise.

Enquêtes - Une enquête est constituée de plusieurs questions ouvertes 
ou fermées. Il est possible de programmer sa mise en ligne. Les résultats  
peuvent être restitués en mode anonyme ou nominatif, sous format classique 
ou avec une restitution graphique. 

Forum - Cette application couvre les fonctionnalités classiques d’un forum  : 
abonnement, indicateur de nouveautés, mise en avant des utilisateurs, date du 
dernier message, nombre de consultations...

Quizz - Idéale pour contrôler les connaissances ou comme solution de 
e-learning, cette application ludique permet de créer une suite de questions 
fermées. Un scoring précis ainsi qu’un indice peuvent être définis sur chaque 
question. La notion de bonne ou de mauvaise réponse ainsi qu’une note finale 
permet la constitution d’un podium.
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Vote - Recueillir l’opinion des utilisateurs n’a jamais été aussi simple. 
L’application « Vote » permet de créer rapidement une question à choix multiples 
et de programmer sa mise en ligne. La participation ainsi que les résultats sont 
calculés automatiquement et peuvent être exportés.

Gestion de projet - L’application permet de créer des tâches, d’affecter des 
ressources. Chaque tâche (et ses sous-taches) est gérée par un responsable. 
L’allocation des ressources associées est calculée automatiquement et permet 
de détecter la sur-allocation. Le diagramme de Gantt permet une visualisation 
optimale.

Archivage d’e-mails - Cette application permet d’archiver tous les emails reçus 
à une adresse de messagerie donnée.  La modération est possible. Si l’abonne-
ment est activé, l’application se transforme en liste de diffusion.

Annuaire d’experts - L’application a pour objectif de retrouver les utilisateurs 
experts dans un domaine et de se mettre en relation avec eux. Les experts sont 
qualifiés grâce à un formulaire personnalisable et la cartographie de connais-
sances (Plan de classement).

Questions/Réponses - Reprenant le principe bien connu d’une FAQ, cette ap-
plication permet à n’importe quel utilisateur de poser directement une ques-
tion aux experts. Les réponses enrichissent progressivement cette base de 
connaissances.
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Actualités - Les actualités remontent automatiquement sur la page d’accueil. 
Elles sont constituées d’un titre et d’une description riche. Elles peuvent être 
diffusée également dans un bandeau défilant, et même s’afficher en pleine 
page dès la connexion pour les informations incontournables

Blog - Parfait pour suivre l’actualité d’un projet ou d’une équipe, le blog permet 
de créer des billets. Chaque utilisateur peut s’abonner et participer en laissant 
des commentaires. Les billets peuvent être catégorisés et sont accessibles via 
RSS..

Sites - Créer des pages web et des répertoires, télécharger des images, voilà 
tout ce dont vous avez besoin pour mettre en ligne de petits sites intégrés à la 
plate-forme.

Actualités déléguées - Permet la mise en ligne d’actualités issues de différentes 
sources d’information de manière collaborative. Les contributeurs soumettent 
leur actualité à l’équipe éditoriale qui valide ou non son affichage sur la page 
d’accueil et pour quelle durée. Indispensable pour impliquer tous les services.

Formulaires en ligne - Idéale pour gérer des demandes simples qui ne né-
cessitent qu’un seul niveau de validation (acceptation/refus). Elle permet de 
dématérialiser autant de formulaires que de besoins. Les notifications per-
mettent un suivi parfait des demandes. Deux niveaux de validations peuvent 
être définis (dont la validation hiérarchique).
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Hyperliens - Répondant de prime abord à un besoin très basique, l’application 
permet de mettre en place un véritable système de SSO client vers n’importe 
quels sites web nécessitant une authentification.

Annuaire de sites - La connaissance est partout... et surtout sur les sites web. 
L’objectif de cette application est simple  : recenser et partager les sites web 
utiles pour un projet, un service, une équipe...

Newsletter - Cette application permet l’envoi d’une newsletter à des utilisateurs 
de la plateforme ou bien à des contacts externes. La gestion des contacts est 
facilitée grâce à l’import/export CSV. La rédaction est facilitée par le système 
de panier qui permet de piocher les contenus directement dans la plateforme.

Designer de pages web - Permet de libérer la gestion de contenu. Offre la 
possibilté de création de page en mode CMS. Son contenu peut être totalement 
libre ou bien structuré (via formulaire).

Petites annonces - Les annonces peuvent être classées par thématiques. La 
structure des annonces est personnalisable. Elles peuvent être modérées. Les 
utilisateurs peuvent laisser des commentaires et s’abonner aux thématiques 
de leurs choix.

Galerie multimédia - Bibliothèque multimédia qui comprend images, vidéos, 
sons et streaming. Les médias peuvent être définies avec précision grâce à 
un formulaire personnalisable. Organisées en albums, ils peuvent être ajoutés 
rapidement grâce au glisser/déposer. Le moteur de recherche exploite les don-
nées EXIF, IPTC ainsi que les données personnalisées. La galerie peut servir 
de banque de média pour la plateforme. Les images peuvent être transmises 
directement depuis un smartphone. Permet de stocker vos médias sensibles/
stratégique sécurisé sur vos serveurs hors cloud.

Organigramme - Permet l’affichage d’un organigramme dynamique automati-
quement à partir d’un annuaire LDAP

Techniques

openLDAP

Microsoft Active Directory

SCIM

SAML2 - Idp Okta

Kerberos

JDBC base de données mySQL, 
Oracle, Postgres, MSSQL

Applications métiers

ULIS/LAD  - Lecture automatique de 
documents, xml, conversion TIFF->PDF)
 
SAP pdm
CADIC - documents presse
Météo - OpenWeatherMap 
API RATP - Transilien 
Bodet - gestion de temps conducteurs
Omp  
SIREN (N° SIRET)
GLPI - Ticketing 
Bluemind - messagerie
Navision - gestion de fournisseurs


